Bases de la Promocion “Comentay gana con Plim Plim”

Duracién de la promocion
Desde el jueves 24 de abril de 2025 hasta el viernes 25 de abril a las 17:00 hrs. de 2025. Pacifico
Cable SpA invita a participar de nuestra promocion a través de la red social Instagram.

1.- ANTECEDENTES GENERALES: “COMENTA Y GANA CON PLIM PLIM”

Pacifico Cable SpA, en adelante "Mundo", ha organizado una promocion con el objeto de premiar
a los clientes actuales de Mundo que sean seguidores de la cuenta oficial de Instagram
@tumundo.cl, bajo los términosy condiciones descritos en las presentes bases, las cuales estarén
disponibles en el sitio web oficial www.tumundo.cl.

2.- COMO PARTICIPAR

Podran participar todas las personas naturales mayores de 18 afios, que sean clientes activos de
Mundo con residencia en Chile continental, y que cumplan con los siguientes requisitos entre las
00:00 horas del jueves 24 de abril y las 23:59 horas del viernes 25 de abril de 2025:

® Tener contratado al menos uno de los servicios de Mundo (Hogar o MOvil) al momento del
sorteo.

® Seguir la cuenta oficial de Mundo en Instagram: @tumundo.cl

® Dar "Me gusta" a la publicacion oficial del concurso publicada en el feed.

® Comentarenlacajade preguntas habilitadaen la historia de Instagram qui€n es tu personaje
favorito de la serie, ademés de Plim Plim.

S6lo se considerard una participacié n por usuario.

La calidad de cliente seréa verificada al momento del sorteo.

3.- SORTEO

El Sorteo se efectuara el 25 de Abril de 2025 a las 18:00 hrs. en las oficinas ubicadas en Tucapel
2827, Valle Paicavi, Concepcion. Los ganadores serdn escogidos mediante sorteo, el cual se
realizard a través de un sistema aleatorio que elegira entre aquellos que cumplan los requisitos
referidos en el punto 2 de las presentes Bases y sus resultados serdn inapelables.

Los ganadores serdn contactados mediante mensaje directo a través de la cuenta de Instagram
utilizada para participar.



4.- PREMIOS

Se sortearadn 10 entradas en total para el espectéculo “PlimPlim” , que se realizard eldomingo
27 de abril de 2025 a las 16:00 horas, en el Gran Arena Monticello, ubicado en PanamericanaSur,
KM 57, San Francisco de Mostazal. Las ubicaciones corresponden a Platea Diamante Baja.

Los premios se dividiran de la siguiente manera:
- 1 grupo familiar de 4 personas, donde se le dara al ganador 4 entradas genenerales.
- 2 grupos familiares de 3 personas donde se le entregard 3 entradas generales a 2 ganadores.

Cada grupo debe estar compuesto por al menos un adulto responsable mayorde 18 afios, quien
seré responsable del cuidado de los menores asistentes.

5.- GANADORES DEL SORTEO

Los ganadores deberdn proporcionar sus datos personales (nombre completo, RUT, correo
electrOnicoy nlmero de contacto) y todavez confirmado que son clientes activos de Mundo para
validar su premio lo obtendran. Al participar, aceptan que sus nombresy ciudad de residencia
puedan ser publicados en las redes sociales de Mundo como parte de la difusion del resultado.

6.- AVISO RESULTADOS

Los nombres de los ganadores seran publicados en las historias de Instagram de @tumundo.clel
sdbado 26 de abril de 2025. Para consultas, se podré contactar a nuestro equipo via mensaje
directo en la misma plataforma o en nuestro sitio web oficial.

7.- ENTREGA DE LOS PREMIOS

Las entradas serdn entregadas en formato electrdnico al correo electrénico indicado por el
ganador. La responsabilidad de uso, custodia y no comparticién del cddigo QR seré exclusiva del
ganador.

Cualquier maluso o difusién delcOdigo QR, incluyendo su transferencia a terceros o su publicacion
en redes sociales, podria generar la anulacion del mismo y la pérdida del derecho de ingreso al
eventosinderecho a reclamo posterior. Mundo no se haré responsable en caso de que el cOdigo
sea utilizado indebidamente por personas distintas al titular.

8.- RESPONSABILIDAD
Mundo no se hace responsable por:

- Lainasistencia al evento por parte de los ganadores.
- Cambios, cancelaciones o postergaciones del show por parte de la productora.

- Problemas técnicos de conexidn o fallos en Instagram que impidan la correcta participacion del
usuario.



- Errores en la entrega del correo electrOnico por parte del participante.

- Anulacion del codigo QR por mal uso o difusion indebida.

9.- CONSIDERACIONES GENERALES

No podran participar del concurso el personal de Mundo ni sus familiares directos.

Mundo (Pacifico Cable SpA) se reserva el derecho de modificar total o parcialmente estas bases,
debiendo informar dicha modificacion de forma oportuna a través de su sitio web oficial
www.tumundo.cl.



